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1 Mercado Libre

Por medio de la integración de Mercado Libre con zNube, vamos a poder
ingresar las  ventas  realizadas  en la  plataforma en  Dragonfish  Color  y
Talle.

Para comenzar con la integración se debe  ingresar en la  sección de  e-
Commerce  de  zNube,  en el  apartado  de  Mercado  Libre.  Se  debe  tener
en  cuenta  que  existe  la  posibilidad  integrar  mas  de  una  cuenta  de
Mercado Libre con zNube.

Ventana de e-Commerce

Al seleccionar la opción de "Contratar integración" el sistema solicitara
el logueo correspondiente de la cuenta de Mercado Libre con la que  se
desea realizar la integración.
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Ventana de logueo en Mercado Libre

Luego de  ingresar  con  la  cuenta  correspondiente  a  Mercado  Libre,  se
mostrará  el  siguiente  mensaje  en  pantalla  en  el  cual  debemos
seleccionar  la  opción  de  Permitir  para  generar  la  integración
correspondiente:
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Ventana de confirmación de integración

Lo  siguiente  que  se  debe  realizar  es  la  configuración  correspondiente
para trabajar con la integración de zNube y Dragonfish Color y Talle.

La ventana de configuración nos solicita los siguientes datos:

Datos  de  vinculación (dichos  datos  se  generan de  manera  automática
por zNube)

Tipo:  el  tipo  de  integración  correspondiente,  en  este  caso
MercadoLibre.

Usuario: usuario  de  MercadoLibre  que  se  utilizo  anteriormente  en  la
integración.

Fecha: fecha en que se generó la vinculación.

Artículos

Origen: se deberá seleccionar la base de datos de réplica de donde se
obtendrán los  códigos  e  información  relacionadas  con  el  alta  de  los
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artículos de Dragonfish Color y Talle.

Stock:  se  deberá  seleccionar  el  grupo  de  stock  correspondiente
generado en el apartado de Configuración - Grupo de zNube.

Precios:  se  seleccionará  la  base  de  datos  de  réplica  de  donde  se
utilizarán las listas de precios tanto final como promocional.

Datos de vinculación

Se debe tener en cuenta que para que dicha vinculación se  realice  con
éxito,  el  usuario  debe  contar  con  una  versión  de  Dragonfish  mayor  o
igual a 08.0004.12248.

 

Mensaje de Advertencia

De  esta  manera  ya  se  encuentra  realizada  la  vinculación  de
MercadoLibre con Dragonfish Color y Talle a través de zNube.
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Ventana con vinculación con MercadoLibre

1.1 Acciones

Existen diferentes acciones para realizar luego de  haber integrado  una
cuenta de Mercado Libre en zNube:

Acciones de e-Commerce

Vincular Productos

Editar

Tracking

Desvincular

Vincular Productos

Al  ingresar a  la  opción de  "Vincular  Productos"  zNube  nos  brindará  la
información de  las  publicaciones  activas  en  la  plataforma  de  Mercado
Libre.
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Publicaciones de Mercado Libre

Pantalla de zNube

El  siguiente  paso  a  seguir,  corresponde  a  la  vinculación  del  producto
publicado en Mercado Libre con el artículo generado en Dragonfish Color
y Talle.

Se  debe  tener  en  cuenta   al  momento  de  vincular  un  producto  que
cuente con color y talle, la vinculación se debe hacer completa es decir,
se debe  vincular el  articulo  junto  con el  color y el  talle  de  Dragonfish
Color y Tale.

Para abrir la opción de color y talle se debe hacer clic en el signo ">".

En  la  siguiente  imagen  se  podrá  observar  la  vinculación  de  dos
publicaciones de Mercado Libre con dos artículos de Dragonfish Color y
Talle.
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Vinculación de Mercado Libre y Dragonfish Color y Talle

En la  ventana  de  vinculación  se  podrán  utilizar  ciertos  filtros  para  la
visualización de las publicaciones y vinculaciones correspondientes.

Estado de Publicación: Mostrará las publicaciones Activas, Pausadas o
Finalizadas en la plataforma de Mercado Libre.

Estado  de  Vinculación:  Mostrará  si  las  publicaciones  se  encuentras
vinculadas  completamente  (artículo,  color  y  talle),  parcialmente
vinculada (sin alguna de las 3 entidades) o no vinculada.

También  contamos  con  distintos  ordenamientos,  y  la  posibilidad  de
conocer los precios y el stock de los artículos generados en Dragonfish
Color y Talle.

Editar

Desde la acción de "Editar" se ingresará nuevamente en la  ventana  de
Datos de Vinculación.
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Ventana de datos de vinculación

Tracking

Desde la acción de "Tracking" es posible observar ciertos datos como:

Usuario: usuario conectado desde la vinculación correspondiente.

ID  de  cuenta:  dato  que  se  utilizará  al  momento  de  configurar  la
plataforma en Dragonfish Color y Talle.

Grupo:  grupo  de  Stock  seteado  desde  la  ventana  de  datos  de
vinculación.

Serie: número de serie interno.

Origen de  Artículos: base  de  datos  de  replica  de  donde  se  obtienen
los códigos de artículos de Dragonfish Color y Talle.

Lista de Precios: base  de  datos  de  replica  de  donde  se  obtienen los
precios de artículos de Dragonfish Color y Talle.

Registro  de  actividades:  registro  de  acciones  desarrolladas  sobre  la
vinculación (Activaciones - Desactivaciones).
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Ventana de Tracking

Desvincular

Desde  dicha  acción  se  desvinculará  la  cuenta  de  Mercado  Libre  en
zNube. 

Al accionar la desvinculación el sistema arrojará el siguiente mensaje:

Desvinculación de cuenta ECommerce

1.2 Configuración en Dragonfish Color y Talle

En el caso de necesitar realizar la configuración correspondiente para la
vinculación de  Mercado  Libre  con  Dragonfish  Color  y  Talle,  lo  primero
que se debe tener en cuenta es la habilitación del módulo e-Commerce
en el sistema.

Dicho  módulo  brinda  la  oportunidad  de  trabajar  con  las  siguientes
entidades:
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Menú e-Commerce

Plataformas

Lo primero que debemos generar es la información correspondiente a la
plataforma.  Para  eso  se  debe  ingresar  en  la  entidad  Plataformas  de
Dragonfish Color y Talle.

Los campos que solicita la ventana de Plataformas son los siguientes:

Código: se indica el código de la plataforma.

Descripción: se indica la descripción de la plataforma.

Cuenta: se indica la cuenta utilizada en la plataforma.

Tipo ecommerce: se debe indicar el tipo de ecommerce que se  desea
vincular, en este caso Mercado Libre.

ID  de  Vinculación:  dicho  número  figura  en  el  tracking  dentro  de  la
vinculación de zNube.

Sugerencias

·  Lista  de  precio:  es  posible  sugerir  una  lista  de  precios  para  los
comprobantes generados automáticamente.

·  Vendedor:  es  posible  sugerir  un  código  de  vendedor  para  los
comprobantes generados automáticamente.

·  Transportista: es  posible  sugerir un código  de  transportista  para  los
comprobantes generados automáticamente.

·  Motivo:  es  posible  sugerir  un  motivo  para  los  comprobantes
generados automáticamente.

·  Valor  a  utilizar  para  generación  de  factura:  es  posible  sugerir  una
forma de pago para las facturas generadas automáticamente.

· Condición de pago: es posible sugerir una condición de pago para los
comprobantes generados automáticamente.

·  Cliente  Dragonfish:  es  posible  sugerir  un  cliente  para  los
comprobantes generados automáticamente.
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Ventana de Plataformas

Clientes ecommerce

También  existe  la  posibilidad  de  generar  un  usuario  de  ecommerce
ingresando  en  la  entidad  que  se  encuentra  en  Ecommerce  -  Clientes
Ecommerce.

Dicha entidad cuenta con los siguientes campos:

Código: se indica el código del cliente.

Cliente ecommerce: se indica una descripción para el cliente.

Plataforma: se indica a que plataforma pertenece el cliente.

Cliente Dragonfish: se indica  a  que  cliente  de  Dragonfish debe  estar
asociado.  En  el  caso  de  no  indicar  ninguno,  habrá  que  hacerlo  al
momento  de  utilizar la  Herramienta  de  generación  de  comprobantes
ecommerce.

Datos del Cliente

Nombre: se indica el nombre del cliente.

Apellido: se indica el apellido del cliente.

Mail: se indica el mail del cliente.

Teléfono: se indica el teléfono del cliente.
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Tipo de documento: se indica el tipo de documento del cliente.

Número de documento: se indica el número de documento del cliente.

Ventana de Clientes ecommerce

1.3 Obtener Novedades

Una vez  habiendo vinculado  la  cuenta  de  Mercado  Libre  en  la  sección
de  Ecommerce  de  zNube  y  habiendo  realizado  la  configuración
correspondiente  en  Dragonfish  Color  y  Talle,  se  puede  proceder  a  la
obtención de las novedades.

Para ello debemos ingresar en la entidad Herramienta de generación de
Comprobantes  que  se  encuentra  en  el  menú  de  Ecommerce.  Allí
encontraremos  una  opción  dentro  del  menú  Acciones  -  Obtener
Novedades o con el acceso directo Ctrl + O.
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Ventana de Herramienta de generación de comprobantes

Al realizar la acción de Obtener Novedades, el sistema chequeará todas
las novedades correspondientes y luego emitirá un mensaje mostrando
la cantidad de operaciones procesadas correctamente.
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Acción de Obtener Novedades

Una  vez  obtenidas  las  novedades  correspondientes,  al  ingresar  una
nueva  herramienta  de  generación  de  comprobantes  ecommerce  y
seleccionar la plataforma de mercado libre (generada anteriormente) el
sistema mostrará en pantalla las operaciones descargadas.

Operaciones descargadas

En cada una de estas operaciones se les debe indicar una acción, para
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seleccionar  el  comprobante  a  generar.  Además,  en  el  caso  de  que
cliente ecommerce no tenga asociado un cliente  de  Dragonfish Color y
Talle se debera indicar en este momento.

• Factura manual

• Factura electrónica

• Factura fiscal

El comprobante se generara en la base de datos que se indique.

• Remito

• Pedido

Es  posible  seleccionar  un  buzón  donde  se  realizará  el  comprobante
además de la base de datos,  en este  caso  el  se  generará  tanto  en la
base de datos indicada en el buzón como en la base de datos activa. Si
se deja vacío se generara solo en la base de datos activa.

• Descartar

Esta opción descarta la operación, no genera ningún comprobante.

Al aceptar la herramienta se procesaran las operaciones.

Procesando novedades en Dragonfish Color y Talle

En el caso de que al realizar la obtención de novedades las operaciones
no  cuenten  con  la  información  del  artículo,  el  color  o  el  talle
correspondiente en Dragonfish Color y Talle, el sistema mostrará dicha
operación de la siguiente manera:
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Herramienta de generación de comprobantes ecommerce

En  este  caso  haciendo  doble  clic  sobre  la  operación  el  sistema
permitirá  la  modificación  del  mismo  permitiendo  luego  generar  el
comprobante deseado.


